Bad news: TUI and ITS plan to stop bringing tourists to Romania
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Two of the largest tourist groups in the world, TUI and ITS, plan to stop bringing tourists
to Romania as of next year, unhappy with the lack of advertising on the German market
and with Romania’s image abroad, which was recently deteriorated because of the
political situation, Mediafax writes.

“The two groups plan to withdraw because a series of promises made by the MDRT in the last
few years were not yet honored. Among others, last fall they were promised 3 million Euro worth
of investments in Romania’s image in Germany over the next couple of years and nothing was
done,” tourism sources told the agency.

German tour operators are also unhappy with the unpredictability of Romanian economy. “The
advertising problems are doubled by the political situation, which erodes Romania’s image
abroad. To try to convince tour operators not to leave Romania, MDRT state secretary Cristian
Barhalescu is in Berlin right now, trying to negotiate with them,” the sources added.

Barhalescu said he did not go to Berlin to have talks only with TUI officials, but with all German
tour operators. He refused to comment on whether German tour operators are happy with their
collaboration with Romanian authorities or not or if Romanian authorities are happy with TUI
and ITS collaboration.

In 2009, MDRT signed a contract with TUI for the tour operator to return to Romania as of 2009.
The German group had stopped bringing tourists to Romania in 2006, unhappy with
accommodation conditions, high prices, noise and other issues. ITS has been operating on the
local market for a few years and in 2009, it voiced discontent with service quality and prices at
the Romanian seaside.

Veste proasta: TUI si ITS, intentioneaza sa inceteze sa mai aduca turisti in Romania
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Doua dintre cele mai mari grupuri de turism din lume, TUI si ITS, intentioneaza sa
inceteze de anul viitor sa mai aduca turisti in Romania, nemulfumite de lipsa promovarii
pe piata germana si de imaginea Romaniei in strainatate, deteriorata in ultima vreme pe
fondul situatiei politice, scrie Mediafax

"Cele doua grupuri intentioneaza sa se retraga pentru ca o serie de promisiuni facute de MDRT
in ultimii ani nu au fost inca onorate. Printre altele, s-au promis in toamna anului trecut investitji
in promovarea Romaniei in Germania in valoarea de 3 milioane de euro in urmatorii doi ani si
nu s-a facut nimic", au declarat agentiei Mediafax surse din turism.

Turoperatorii germani sunt, de asemenea, nemuliumiti de lipsa de predictibilitate din economia
romaneasca.

"La problemele cu promovarea se adauga si situatia politica din tara, care erodeaza imaginea
Romaniei in strainatate. Pentru a incerca sa-i convinga pe turoperatori sa nu plece din
Romania, secretarul de stat in MDRT Cristian Barhalescu se afla acum la Berlin, incercand sa
negocieze cu ei", au mai spus sursele citate.

Barhalescu a spus ca se afla la Berlin pentru a discuta nu doar cu TUI, ci cu tofi turoperatorii
germani.

"Nu am venit sa discutam ca se retrag, ci sa clarificam ce plan de bataie vom avea pentru anul
viitor. Ei vor de la noi implicare si pentru asta o sa mai avem o discutie", a spus secretarul de
stat.

El a refuzat sa comenteze daca turoperatorii germani sunt muliumiti de colaborarea cu
atutoritatile roméne.

"Nu pot sa va spun daca sunt muliumiti sau nu", a afirmat el.

Barhalescu s-a abtinut sa comenteze si daca partea romana este muliumita de colaborarea cu
TUI si ITS, care au adus in aceasta vara pe litoral peste 2.000 de turisti germani.

"Nu comentez. Va trebui sa facem o evaluare, sa vedem statistici. Trebuie sa vedem cum
privesc ei situatia", a spus Barhalescu.

in anul 2009 MDRT a semnat un contract cu TUI pentru ca turoperatorul s& revind din 2010 in
Romania. Din 2006 grupul german a renuntat sa mai aduca turisti in Romania si a scos din
cataloagele sale de promovare statiunile romanesti, nemultumit de conditiile de cazare, preturile
mari practicate de hotelieri, zgomotul si lipsa curateniei din localitati.
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ITS opereaza la randul sau de cétiva ani pe piata roméaneasca, iar inca din 2009, in urma
discutiilor cu oficialii MDRT de atunci, reprezentantii companiei de turism s-au declarat
nemultumiti de calitatea serviciilor si de preturile de pe litoralul roménesc.
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